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SEGURO DE CRÉDITO 

 



Solución al riesgo de crédito   

El Seguro de Crédito protege las cuentas por cobrar del asegurado contra el riesgo comercial de 

no-pago por parte de sus clientes por razones financieras,  

 

Los riesgos que cubre son los siguientes: 

 

SEGURO DE CRÉDITO 
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 Insolvencia Legal 

(declaración de quiebra, 

suspensión de pagos y 

concurso mercantil) 

 Insolvencia de Hecho 

(desaparición del 

comprador) 

 

Mora Prolongada 

(Presunción de 

Insolvencia) 

 

 

       Indemnización acelerada: en caso de 

configurarse una insolvencia, se indemniza 

aceleradamente a los 30 días después de haberse 

configurado el riesgo 

 

 

 

       En caso de Mora Prolongada, se indemnizará a 

más tardar 180 días después del vencimiento 

original de la factura o de su prórroga 

 

 Cobertura  hasta el 90% sobre el valor total de la factura 



ASEGURADO 

Realiza el análisis y otorgamiento 

de líneas de crédito al asegurado 

Entrega de bienes y servicios Contrato de Seguro de Crédito 

 

Definición del Seguro de Crédito 

ASEGURADORA 

PROTEGE FALTA DE PAGO 

SEGURO DE CRÉDITO 

ASEGURADORA 

OTORGA CRÉDITO AL  

CLIENTE-COMPRADOR 



BENEFICIOS DEL  

SEGURO DE CRÉDITO  

1. Protección de Cartera; 

El asegurado queda protegido contra el riesgo de NO-PAGO por parte de sus  

Clientes.  

 

Proteger el flujo de efectivo ¿Cuántas ventas adicionales se requieren para cubrir la  

pérdida de una cuenta por cobrar? 

 
Compañía con Utilidad del 4% 
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$125,000 

$250,000 

$45,000 

$90,000 

$50,000 

$100,000 

PÉRDIDA INDEMNIZACIÓN VENTA ADICIONAL

$1,250,000 

$2,500,000 

$50,000 

$100,000 

PERDIDA
VENTAS  ADICIONALES

Con Seguro de Crédito  
90% Cobertura 

Sin Seguro de Crédito 



2. Aumento en Ventas y Desarrollo de Nuevos Mercados 

 Penetración Comercial. Ahora puede incursionar en mercados y con clientes que 

antes no hubiera tomado debido al riesgo que implican. 

 

 Tener ventaja sobre sus competidores al ofrecer mejores condiciones de venta a 

sus compradores existentes y potenciales. 

 

 Eliminar la necesidad y costos relacionados con Cartas de Crédito. 

BENEFICIOS DEL  

SEGURO DE CRÉDITO  

 
3. Disminuir costos, ya que nuestro seguro de crédito: 

 Garantiza mayor liquidez y menor tiempo de recuperación contra otros 

instrumentos (fianzas, hipotecas, avales, etc.) 

 Permite disminuir sus reservas para cuentas incobrables y así utilizar esos 

recursos en otra actividad. 

 Reduce costos de investigación. 

 Facilita la investigación de riesgo crediticio. 5 



 
4.  Optimizar la calidad y administración de la cartera: 
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BENEFICIOS DEL  

SEGURO DE CRÉDITO  

 Complementa procedimientos existentes de controles de crédito. 

 Permite acceso a “expertise global” basado en sectores. 

 El asegurado obtiene opiniones neutrales y calificadas. 

5.     Facilitar el acceso al Financiamiento: 

 Los programas actuales de aseguramiento de cartera permiten a los 

asegurados ceder los derechos de dichos programas a instituciones financieras 

y/o empresas de factorajes para acceder a financiamiento o mejorar 

condiciones existentes.  



CLIENTE Reporta a 

mensualmente 

 el total facturado a 

crédito 

 CLIENTE Reporta 

facturas con 

vencimientos de mas 

de 60 días y 

suspender envíos 

En caso de mora 

prolongada, a los 180 días 

de vencido, el CLIENTE 

ingresa la reclamación 

En caso de insolvencia legal 

o de hecho el CLIENTE 

ingresar inmediatamente 

reclamación a la 

Aseguradora. 

Aseguradora paga la 

indemnización 

Insolvencia 

Mora 

CLIENTE solicita diseño 

de cobertura; La 

Aseguradora  revisa los 

principales compradores 

(pre-check) 

CLIENTE y Aseguradora 

firman la póliza de seguro 

de crédito  

CLIENTE presenta las 

solicitudes de 

clasificación crediticia 

Aseguradora 

analiza  

y autoriza las  

solicitudes 

CLIENTE realiza ventas 

a sus compradores con 

cobertura 

FUNCIONAMIENTO DEL  

SEGURO DE CRÉDITO  
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ASEGURADORAS 

Trabajamos con todas las aseguradoras de crédito en México.  

http://www.coface.com.mx/
http://www.solunionseguros.com/spe/web/solunion/home;jsessionid=P6p7VXvmbNBtm7FDjQoyO7im.workerSpe1?p_auth=7PtBVUI1&p_p_auth=eWkekh0a&p_p_id=49&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_count=1&_49_struts_action=%2Fmy_sites%2Fview&_49_groupId=12403&_49_privateLayout=false


 Los socios del despacho habiendo colaborado  por mas de 15 años  en 
varias de las aseguradoras de crédito, detectaron la necesidad de 
estructurar un despacho especializado en seguro de crédito, que 
permitiera asesorar a los clientes de manera integral acerca del correcto 
manejo de la póliza, a través de los conocimientos adquiridos en las 
diversas áreas de dichas aseguradoras, como los son; ventas, conservación 
de cartera, análisis de riesgo, siniestros y recuperación de cartera vencida 
entre otras. Nuestra principal misión es ofrecerle a nuestros clientes un 
traje a la medida de sus necesidades.  

 

 Somos los representantes exclusivos en México de Credea, que es la red 
global de brokers especializados en seguro de crédito. Esto nos permite 
tener alcance a empresas multinacionales así como un amplio 
conocimiento de las tendencias y estrategias mundiales en el ramo 
www.credea.org 
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ARC 

http://www.credea.org/
http://www.credea.org/
http://www.credea.org/
http://www.credea.org/
http://www.credea.org/


 Tenemos profundo conocimiento en coberturas, condiciones de la póliza y 
proceso de pago de indemnizaciones. 

 

 Contamos con experiencia en compañías tanto nacionales como multinacionales. 

 

 Trabajamos con todas las aseguradoras del ramo de seguro de crédito, con la 
finalidad de poder establecer las mejores condiciones para su empresa en base a 
sus necesidades y tipo de operación.  

 

 Nuestros servicios no tienen ningún costo para nuestros clientes ya que las 
compañías aseguradoras absorben dicha inversión.  

 

 Las condiciones al contratar un seguro a través de Administradora de Riesgos 
Comerciales son las más competitivas ya que estará en manos de los especialistas 
del ramo. 
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MISION 

 Asesorar con precisión y excelencia la correcta aplicación del seguro de 

crédito como herramienta financiera y comercial de nuestros clientes a través 

de un equipo de profesionales especializados que contribuirán a lograr una 

adecuada administración de su cartea de clientes. 

 

VISIÓN 

 Contar con el reconocimiento de nuestros clientes como el despacho 

especializado en seguro de crédito con la mayor solidez y conocimiento en el 

ramo. 

 

OBJETIVO 

 Satisfacer las necesidades de nuestro cliente, diseñando la mejor 

herramienta financiera y comercial que le permita lograr sus objetivos a 

través de una correcta administración de su cartera de clientes.  
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BENEFICIOS DE ARC 

 Atención personalizada y especializada. 

 

 Diseño de la póliza de acuerdo a las necesidades específicas de la empresa (traje a la 

medida). 

 

 Cotización competitiva con las diferentes aseguradoras del ramo. 

 

 Asesoría constante en el manejo de la póliza; 

 

  a) Análisis de compradores; apoyo en la obtención de un nivel de 

 aceptación adecuado y monitoreo de los tiempos de respuesta de las 

 decisiones.  

   

  b) Declaraciones de ventas. 

   

  c) Declaraciones de saldos vencidos. 

   

  d)Pago de siniestros; apoyo constante y seguimiento con la finalidad  de que se 

 realicen en tiempo y forma 
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ADMINISTRADORA DE RIESGOS COMERCIALES 
ARC-SEGURO DE CRÉDITO  

CONTACTO 
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Aniceto Ortega 817 PB-D Col. Del Valle C.P. 03100, México D.F. 

Teléfono: 36 00 50 80 

www.arcmx.com.mx 

www.credea.org 

 

 

Armando Varela Mora; Asociado;   
E-mail:  avarela2000@yahoo.com.mx  
armando.varela@arcmx.com.mx                          
Cel: 04455 3983 64 16, 04455 3332 57 32 
 
Erika Leticia Miranda Palma; Asociada;   
E-mail: erika.miranda.palma@gmail.com 
erika.miranda@arcmx.com.mx 
Cel: 0445518323728 y 4987-3792                                                            
 
Luis Vila; Asociado;  
E-mail luisv.vila@yahoo.com.mx 
luis.vila@arcmx.com.mx                                                             
Cel: 0445563257467 
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